Emailprogramme einrichten
(Popup Mailcow)

Android

Offnen Sie die App Email.
Wenn dies lhr erstes E-Mail-Konto ist, tippen Sie auf Konto hinzufiigen; wenn nicht, tippen

Sie auf Mehr und Einstellungen und dann Konto hinzuftigen.
Wahlen Sie Microsoft Exchange ActiveSync.

e Geben Sie Ihre E-Mail Adresse und Ihr Passwort ein.

e Tippen Sie auf Anmelden.

siehe auch: Android-Anleitung Mailcow

Apple macOS / 10S

Es gibt mehrere unabhangige Berichte uber unerwinschte Konfigurationsanderungen, die
dazu fuhren, dass E-Mails auf Apple-Geraten nicht mehr empfangen oder gesendet werden
kdénnen. Ursache scheint eine automatische Aktivierung der Option
,Verbindungseinstellungen automatisch verwalten“ durch das Geréat zu sein. Diese Anderung
stellt den SMTP-Port falschlicherweise von 587 auf 25 um und deaktiviert die Passwort-

Authentifizierung.

Falls Sie also plétzlich keine E-Mails mehr mit Ihrem Apple-Gerat empfangen oder versenden
kdénnen, Uberprifen Sie bitte zunachst diese Einstellungen.

Konfigurationsprofil

E-Mail, Kontakte und Kalender kédnnen auf Apple-Geraten automatisch konfiguriert werden, indem
ein Konfigurationsprofil installiert wird. Um ein solches Profil herunterzuladen, muissen Sie sich mit

dem gewunschten E-Mail-Konto in der mailcow Ul anmelden: https://mx.popup-website.com/

AnschlieBend wahlen Sie eine der folgenden 4 Methoden, die fur Ihre Zwecke passen:



https://docs.mailcow.email/de/client/client-android/
https://mx.popup-website.com/

Methode 1: IMAP und SMTP

Diese Methode konfiguriert IMAP und SMTP fur den Zugriff auf ein E-Mail-Konto.

1. Offnen Sie https://mx.popup-website.com/mobileconfig.php?only email um ein

individuelles Konfigurationsprofil herunterzuladen.
2. Offnen Sie das Profil auf Ihrem Mac, iPhone oder iPad und folgen Sie der Anleitung von
Apple fur Ihre Betriebssystemversion, um das Profil zu installieren:

e Anleitung fir macOS

e Anleitung fur iOS

3. Da das Profil nicht digital signiert ist, missen Sie den entsprechenden Hinweis bei der
Installation bestatigen. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie das Passwort Ihres
E-Mail-Kontos ein.

Methode 2: IMAP, SMTP und Cal/CardDAV

Diese Methode konfiguriert neben dem E-Mail-Konto zusatzlich CardDAV (Adressbuch) und CalDAV
(Kalender).

1. Offnen Sie https://mx.popup-website.com/mobileconfig.php um ein individuelles

Konfigurationsprofil herunterzuladen.
2. Offnen Sie das Profil auf Ihnrem Mac, iPhone oder iPad und folgen Sie der Anleitung von
Apple fur lhre Betriebssystemversion, um das Profil zu installieren:

e Anleitung fur macOS

e Anleitung fur iOS

3. Da das Profil nicht digital signiert ist, missen Sie den entsprechenden Hinweis bei der
Installation bestatigen. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie das Passwort Ihres
E-Mail-Kontos ein.

Methode 3: IMAP und SMTP mit App-Passwort

Diese Methode konfiguriert IMAP und SMTP fur den Zugriff auf ein E-Mail-Konto. Es wird ein neues
App-Passwort erzeugt und in das Profil eingefligt, damit bei der Einrichtung kein Passwort
eingegeben werden muss. Geben Sie das Profil nicht weiter, da es einen vollstandigen Zugriff auf
Ihr Postfach ermdglicht.

1. Offnen Sie https://mx.popup-website.com/mobileconfig.php?only email&app password um

ein individuelles Konfigurationsprofil herunterzuladen.
2. Offnen Sie das Profil auf lhrem Mac, iPhone oder iPad und folgen Sie der Anleitung von
Apple fur lhre Betriebssystemversion, um das Profil zu installieren:

e Anleitung fur macOS

e Anleitung fur iOS

3. Da das Profil nicht digital signiert ist, missen Sie den entsprechenden Hinweis bei der
Installation bestatigen.
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https://support.apple.com/de-de/102400
https://mx.popup-website.com/mobileconfig.php
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Methode 4: IMAP, SMTP und Cal/CardDAV mit App-Passwort

Diese Methode konfiguriert neben dem E-Mail-Konto zusatzlich CardDAV (Adressbuch) und CalDAV
(Kalender). Es wird ein neues App-Passwort erzeugt und in das Profil eingeflugt, damit bei der
Einrichtung kein Passwort eingegeben werden muss. Geben Sie das Profil nicht weiter, da es einen

vollstandigen Zugriff auf Ihr Postfach ermaéglicht.

Offnen Sie https://mx.popup-website.com/mobileconfig.php?app password um ein

individuelles Konfigurationsprofil herunterzuladen.
Offnen Sie das Profil auf lInrem Mac, iPhone oder iPad und folgen Sie der Anleitung von
Apple fur lhre Betriebssystemversion, um das Profil zu installieren:

e Anleitung fir macOS

e Anleitung fur iOS
Da das Profil nicht digital signiert ist, mlssen Sie den entsprechenden Hinweis bei der
Installation bestatigen.

siehe auch: https://docs.mailcow.email/de/client/client-apple/

eM Client

siehe: eM Client

KDE Kontact
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Starten Sie Kontact.
Wenn Sie Kontact oder KMail zum ersten Mal gestartet haben, werden Sie aufgefordert,
Ihr Konto einzurichten. Fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Gehen Sie zu Mail in der Seitenleiste. Gehen Sie zum MenU Tools und wahlen Sie Account

Wizard.

Geben Sie lhren Namen , E-Mail Adresse und |hr Passwort ein. Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie auf Konto erstellen. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie Ihr
Passwort erneut ein und klicken Sie auf OK.

SchlieBen Sie das Fenster, indem Sie auf Beenden klicken.

Gehen Sie zu Kalender in der Seitenleiste.

Gehen Sie zum MenU Einstellungen und wahlen Sie Konfigurieren Sie KOrganizer.
Gehen Sie zur Registerkarte Kalender und klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufligen.
Wahlen Sie DAV-Groupware-Ressource und klicken Sie auf OK.

Geben Sie lhre E-Mail Adresse und lhr Passwort ein. Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie ScalableOGo aus dem Dropdown-MenU und klicken Sie auf Weiter.
Geben Sie den mailcow Hostname in das Feld Host ein und klicken Sie auf Weiter.
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14. Klicken Sie auf Verbindung testen und dann auf Fertigstellen. Klicken Sie abschlieBend
zweimal auf OK.

Sobald Sie Kontact eingerichtet haben, kénnen Sie KMail, KOrganizer und KAddressBook auch
einzeln verwenden.

siehe auch: https://docs.mailcow.email/de/client/client-kontact/

Microsoft Outlook

Die Autoeinrichtung funktioniert nur mit Outlook-Versionen bis einschlieSlich 2019. Neuere
Versionen kénnen das infolge der Anderungen von Microsoft nicht mehr.

Outlook bis einschliel3lich Version Outlook2019

Diese Anleitung ist nicht mit dem neuen Outlook kompatibel.

1. Laden Sie Outlook CalDav Synchronizer herunter und installieren Sie ihn.

2. Starten Sie Outlook.

Wird Outlook zum ersten Mal gestartet, erscheint ein Einrichtungsassistent. Fahren Sie in

diesem Fall mit Schritt 5 fort.

Offnen Sie das Meni Datei und klicken Sie auf Konto hinzufiigen.

Geben Sie Ihren Namen, |hre E-Mail-Adresse und lhr Passwort ein. Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Fertigstellen.

Offnen Sie die Registerkarte CalDav Synchronizer und klicken Sie auf

Synchronisationsprofile.

8. Klicken Sie auf die zweite Schaltflache oben (Mehrere Profile hinzufiigen), wahlen Sie
S0OGo und klicken Sie auf OK.
9. Klicken Sie auf IMAP/POP3-Kontoeinstellungen abrufen.

10. Klicken Sie auf Ressourcen erkennen und Outlook-Ordnern zuweisen.

11. Wahlen Sie im Fenster Ressource auswahlen Ihren Hauptkalender (z. B. Persénlicher
Kalender), klicken Sie auf ..., ordnen Sie ihn dem Ordner Kalender zu und bestatigen Sie
mit OK. Wiederholen Sie den Vorgang flr Adressblicher und Aufgaben. Weisen Sie dabei
jeweils nur eine Ressource zu.

12. SchlielBen Sie alle Fenster mit OK.

w

N o u ok

Outlook nach Version Outlook2019

Wenn Sie das neue Outlook dennoch verwenden méchten, gehen Sie folgendermafen vor:


https://docs.mailcow.email/de/client/client-kontact/
https://caldavsynchronizer.org

1. Starten Sie das neue Outlook.

2. Falls noch kein Konto eingerichtet ist, 6ffnet sich automatisch der Einrichtungsassistent.
Fahren Sie in diesem Fall direkt mit Schritt 5 fort.

3. Klicken Sie oben rechts auf das Zahnradsymbol, um die Einstellungen zu 6ffnen.

4. Navigieren Sie zu Konten > Ihre Konten und klicken Sie links auf Konto hinzufigen .

5. Geben Sie die E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf Weiter .

6. Wahlen Sie IMAP als Anbieter aus.

7. Geben Sie im Feld Kennwort das Passwort flr das E-Mail-Konto ein.

8. Tragen Sie als IMAP-Eingangsserver den FQDN lhres mailcow-Servers ein (z. B.

mail.example.com).
9. Verwenden Sie als Port Ublicherweise 993 (IMAPS).

10. Der Sichere Verbindungstyp sollte SSL/TLS (bei IMAPS) oder STARTTLS (bei IMAP) sein.

11. Geben Sie als SMTP-Benutzername erneut lhre E-Mail-Adresse an (falls nicht vorausgefullt).

12. Geben Sie als SMTP-Kennwort erneut |lhr E-Mail-Passwort ein.

13. Als SMTP-Postausgangsserver tragen Sie erneut den FQDN lhres mailcow-Servers ein (z. B.
mail.example.com).

14. Nutzen Sie als Port idealerweise 587.

15. Der Sichere Verbindungstyp sollte SSL/TLS (bei SMTPS/Submission) oder STARTTLS (bei
SMTP) sein.

16. Klicken Sie auf Weiter , um die Einrichtung abzuschlieBen.

siehe auch: https://docs.mailcow.email/de/client/client-outlook/#das-neue-outlook-vorinstalliert-auf-

windows

Mozilla Thunderbird

Anleitung zur Einrichtung am Desktop

1. Offnen Sie Thunderbird.

2. Wenn Sie Thunderbird zum ersten Mal 6ffnen, werden Sie gefragt, ob Sie eine neue E-Mail-
Adresse einrichten méchten. Klicken Sie auf Uberspringen und eine bereits
vorhandene E-Mail-Adresse verwenden und gehen Sie zum Schritt 4.

3. Klicken Sie auf das Menu Datei und wahlen Sie Neu —» Bestehendes Mail-Konto....

4. Geben Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein. Stellen Sie sicher, dass
die Option Passwort merken aktiviert ist und klicken Sie auf Weiter.

5. Sobald die Konfiguration automatisch erkannt wurde, stellen Sie sicher, dass IMAP
ausgewahlt ist, und klicken Sie auf Fertig.

6. Um lhre Kontakte vom Server zu verwenden, klicken Sie auf den Pfeil neben
Adressbiicher und dann auf die Schaltflache Verbinden flr jedes Adressbuch, das Sie
verwenden mochten.

7. Um lhre Kalender vom Server zu verwenden, klicken Sie auf den Pfeil neben Kalender
und dann auf die Schaltflache Verbinden fur jeden Kalender, den Sie verwenden
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mochten.
8. (Optional) Wenn Sie alle Unterordner synchronisieren mochten:
e Gehen Sie zum Menu Kontoeinstellungen und wahlen Sie Server-Einstellungen.
e Klicken Sie im Tab Server-Einstellungen auf die Schaltflache Erweitert.
e Im Fenster Erweiterte Kontoeinstellungen deaktivieren Sie das Kontrollkastchen
Nur abonnierte Ordner anzeigen.
e Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.
9. Klicken Sie auf Beenden, um das Fenster "Konto-Einrichtung" zu schliel3en.

Einrichtung auf Android (Thunderbird Mobile / K-
9 Mail)

Seit Version 115 basiert Thunderbird fir Android auf der bewahrten App K-9 Mail. Die Einrichtung
erfolgt ahnlich:

1. Installieren Sie K-9 Mail oder Thunderbird fir Android aus dem Google Play Store oder

F-Droid.
2. Offnen Sie die App.
. Tippen Sie auf Konto hinzufiigen oder im Startbildschirm auf das "+"-Symbol.
4. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und lhr Passwort ein und tippen Sie auf Manuelle
Einrichtung.
5. Wahlen Sie IMAP als Kontotyp.
6. Tragen Sie folgende Informationen ein:
e IMAP-Server: Ilhren MAILCOW HOSTNAME
e Sicherheit: STARTTLS oder SSL/TLS
e Port: 993 (SSL) oder 143 (STARTTLS)
e Benutzername: |hre E-Mail Adresse
7. FUr den SMTP-Server:
e SMTP-Server: lhren MAILCOW HOSTNAME
e Sicherheit: STARTTLS oder SSL/TLS
e Port: 465 (SSL) oder 587 (STARTTLS)
e Benutzername: lhre E-Mail Adresse
8. Tippen Sie auf Weiter, geben Sie ggf. einen Kontonamen ein und schlieBen Sie die
Einrichtung ab.

w

K-9 Mail unterstutzt keine native CardDAV- oder CalDAV-Synchronisierung. Fur Kontakte und
Kalender empfehlen wir zusatzlich die Apps DAVx oder ICSx.

siehe auch: https://docs.mailcow.email/de/client/client-thunderbird/

Manuelle Konfiguration


https://k9mail.app/
https://play.google.com/store
https://f-droid.org/
https://docs.mailcow.email/de/client/client-thunderbird/

E-Mall

Dienst Verschliisselung Host Port
IMAPS SSL mx.popup-website.com 993
SMTP STARTTLS mx.popup-website.com 587
SMTPS SSL mx.popup-website.com 465

Bitte verwenden Sie "plain" als Authentifizierungsmechanismus. Entgegen der Annahme
werden keine Passworter im Klartext Ubertragen, da ohne TLS keine Authentifizierung
stattfinden darf.

Kontakte und Kalender

SOGos Standard-URLs fur Kalender (CalDAV) und Kontakte (CardDAV):

Sie miissen user@example.com durch lhre Emailadresse ersetzen!

1. CalDAV https://mx.popup-website.com//SOGo/dav/user@example.com/Calendar/personal/
2. CardDAV https://mx.popup-website.com/SOGo/dav/ user@example.com /Contacts/personal/

Einige Anwendungen verlangen mdéglicherweise die Verwendung von https://mx.popup-

website.com/SOGo/dav/ oder den vollstandigen Pfad zu Ihrem Kalender, der in SOGo
gefunden und kopiert werden kann.
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